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1/ PRESENTACION

1.1 Allopass
Allopass es un integrador de soluciones de pago por teléfono, SMS, tarjeta de crédito.

Lider en su sector desde 2001, Allopass es un producto que fue creado en un principio por la
compania Frog Planéte, filial de Eurovox,

Eurovox es una SAS con capital de 252 000, que opera en el sector de la telematica y
multimedia desde 1993 (www,eurovox,fr)

En 2006, Allopass y Eurovox integran el grupo Hi-Media SA con un capital de 2663 171 €

Creada en 1996 Hi-Media, es una empresa especializada en marketing y en medios
interactivos, lider publicitario en Francia (3er actor en Europa),

En diciembre del mismo afno, Frog Planete se fusiond con otra filial de Hi-Media: Mobiquid,
En noviembre 2007, MOBIQUID cambia de denominacion social y se convierte en la SARL
ALLOPASS con un capital de 819 808 82 €

¢, Desea aumentar la rentabilidad y la seguridad de la totalidad de su sitio o simplemente de
una parte?

Gracias al sistema Allopass, le proponemos que proteja el acceso a sus documentos o a
cualquier tipo de contenido (fotos, videos, imagenes, etc.) al mismo tiempo que obtiene
beneficios.

El principio es sencillo. Debe proponer a sus visitantes la compra de uno o varios codigos para
poder consultar sus paginas. Pueden conseguir estos codigos tanto llamando a un numero de
tarificacion adicional como efectuando un pago con tarjeta de crédito, o enviando un SMS +
desde su teléfono movil.

Allopass es la plataforma de micropago mas flexible y con mayores prestaciones del mercado,
ya son mas de 180 000 los webmasters que han elegido nuestro sistema de pago.

Como sistema de pago, no influimos en ningin momento en sus contenidos.

Sin embargo, contamos con un reglamento detallado que le compromete en diferentes
aspectos (esta obligado a facilitar la informacion o el servicio ofertado, debe facilitar una
direccion de correo electrénico para que sus visitantes puedan ponerse en contacto con

usted si surge algun problema, sus visitantes podran acceder a sus contenidos protegidos

a partir del momento en que introduzcan el cédigo facilitado por nuestros servicios, un menu
emergente de la proteccion ICRA debe aparecer automaticamente con el numero que se debe
marcar, etc.).

Efectuamos un control regular de los sitios que utilizan nuestro sistema de pago para
asegurarnos de gque todos nuestros miembros respetan totalmente la legislacion francesa y
nuestro reglamento interno.
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1.2 Aspectos generales

Allopass es una herramienta que ponemos a su disposicion para garantizarle una solucién de
pago fiable y facil de utilizar.

El sistema Allopass filtra el acceso a sus contenidos y asegura la confidencialidad de sus url.
El micropago telefénico se beneficia de la garantia de los operadores ya que el pago se realiza
mediante la factura telefonica, de este modo estara seguro de recibir las transferencias que le
corresponden.

La creacion de una cuenta Allopass es totalmente gratuita, sin compromiso financiero ni
abono, soélo tiene que ir al apartado Inscripcion. No es necesario ningun programa informatico
concreto y la activacion del servicio es inmediata.

Una vez haya finalizado su inscripcion y creado su cuenta, recibira por e-mail su contrasena de
webmaster. Bastara introducirla con su direccidn de correo electrénico en el apartado «Acceso
Webmaster» (cf: pagina principal) para acceder a su espacio webmaster personalizado. Se
trata de una interfaz de utilizaciéon sencilla que facilitara la gestion en BackOffice de su sitio.
NB: En el caso concreto de unainscripcidn en cuenta empresa, puede explotar
totalmente el sistema Allopass durante el periodo de tiempo de espera de recepcion de
su contrato.

2/ LAS DIVERSAS MODALIDADES DE PAGO

Allopass le ofrece toda una gama de productos de grandes prestaciones y fiables que le
permitiran mejorar los ingresos que generan sus sitios.

Le proponemos diversas modalidades de pago. De este modo puede poner a disposicion de
sus visitantes diferentes modos de pago, cuyas caracteristicas definira usted mismo.

2.1 El Micropago en el acto

Puede proponer el micropago en el momento por teléfono, SMS+ o tarjeta de crédito.
Sera usted mismo quien defina el modo de pago que quiere ofrecer en su sitio, ya que cada
uno de ellos presenta sus propias ventajas:

a — El micropago telefonico:

El internauta que visita su sitio va a conseguir su codigo llamando a un nimero
de tarificacion adicional. La duracién de la llamada para conseguir un cédigo de
) acceso no supera el 1min 30 (Por ejemplo, un tramo B Francia le saldra siempre
’ Q a 1,80 €), el pago, descontado directamente por el operador a través de la
factura telefénica le garantiza las transferencias, no es necesario que el visitante
introduzca sus datos bancarios.
La tarificaciéon de las llamadas depende de los operadores telefonicos,
encontrara un cuadro recapitulativo de todos los tramos telefénicos por pais en
la pagina de inicio, pestafna «Presentacién», apartado «Cuadro de reversionesy,
«Micropago en el momento» (o al final del documento, 8/CUADROS DE
REVERSIONES).
De todos modos puede variar la tarifa de su contenido pidiendo a su visitante que introduzca
varios cédigos para acceder a sus paginas.
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*Le recomendamos que no supere los 3 codigos para autorizar el acceso a la informacion, ya
gue de lo contrario su cliente podria hartarse y podria perderlo (un cédigo = una llamada, su
visitante esta obligado a realizar una nueva llamada para cada codigo)

*Le recomendamos sobre todo esta solucién de pago para los importes poco cuantiosos (Por
ejemplo, en Francia, para importes inferiores a 6€).

b - El micropago por SMS+

Como sucede con el micropago telefénico, su visitante debe enviar un alias

¥ SMS+ | («CODIGO» o «AP») por SMS a un niimero SMS. A cambio recibe el cédigo
Allopass que le permitira acceder a su pagina directamente en su movil.

*Los servicios SMS+ estan sujetos a una legislacion concreta en Francia, en Marruecos y en
Estados Unidos. Por eso la activacion del servicio en estos paises debe ser objeto de una
peticion por e-mail que se enviara a nuestro servicio de atencion al cliente
(contact@allopass.com).

c - El micropago por tarjeta de crédito:

Se trata de un pago mediante la tarjeta de crédito habitual por importes de 2 o
= 3€. Es una buena alternativa al micropago telefénico en varios casos: si desea
Em cubrir paises que no disponen de servicios audiotex (niumeros de tarificacion
V’SA adicional) por ejemplo o si desea proponer un contenido mas caro de lo que
permiten los tramos de los operadores telefonicos.
Esta solucion también ofrece la posibilidad a sus clientes de comprar varios cédigos al mismo
tiempo, lo cual puede ser interesante si el acceso a su sitio exige introducir varios codigos.
Una vez aceptado el pago, el codigo aparece en la pantalla. Al igual que sucede en los
restantes pagos con tarjeta de crédito, su visitante también recibe por e-mail una confirmacion
de pago asi como el cédigo que acaba de comprar.
*El micropago con tarjeta de crédito y el micropago telefénico son soluciones muy
complementarias que podria proponer de manera conjunta a sus clientes.

2.2 El pago con tarjeta de crédito (3-50€)

En el caso de importes superiores a 3 €, le proponemos dos formas de pago accesibles
mediante tarjeta de crédito:

a) El One Shot

Se trata de un cédigo que solo es valido para un acceso unico pero usted configurara los
parametros de la cuantia conforme a baremos mas flexibles que los impuestos por los
operadores telefénicos. Puede llegar a facturar 50€. Al igual que en el caso del micropago,
el visitante vera aparecer su cédigo en la pantalla y recibira una confirmacion de pago
acompafada del codigo por e-mail.

*Le recomendamos que utilice esta solucion de pago para los contenidos de gran valor
afiadido como las descargas de licencias de programas informaticos / fotos / videos, datos
técnicos profesionales, peritajes, etc.
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Esquema del pago con tarjeta de crédito en One Shot
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b) El Pass Abonado

Como su nombre indica, es una férmula de abono mediante tarjeta de crédito. El codigo
conseguido por su visitante es valido, no s6lo una vez como ocurria en el caso de las
modalidades de pago anteriores, sino durante el tiempo que usted mismo determinara entre 0
y 999 dias. Usted fijara también el precio de su abono hasta 50€. Su abonado recibe por e-mail
la confirmacién de pago asi como el codigo y podra acceder a sus paginas tantas veces como
desee durante todo el periodo de validez de su cadigo.

A continuacion puede configurar una renovacién automatica de abono; coincidiendo con

el final de validez de su cddigo, su abonado recibe una conformacién de nuevo abono (un
enlace presente desde el primer e-mail le permite desactivar en todo momento la renovacion
automatica). También puede programar un nuevo abono con una tarifa ventajosa.

Si no elige esta opcidn de renovacién automatica, varios dias antes de la fecha de expiracion,
su cliente recibe un e-mail de aviso. Este mensaije le ofrece la posibilidad de volver a abonarse
de inmediato con o sin tarifa ventajosa segun los parametros que usted haya configurado.
*Puede configurar su Pass Abonado para compatibilizarlo con documentos de pago en el
momento, Pass Abonado u One Shot ya existentes.
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Esquema del sistema Pass Abonado
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Para las soluciones de pago con tarjeta de crédito, su cliente puede crear su cuenta personal.
Podra seguir y gestionar sus compras en http://surfers.allopass.com
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3/ APLICACION DE LAS SOLUCIONES DE PAGO

3.1 Creacion e instalacion de los scripts de pago

Los scripts son programas codificados en HTML que, una vez integrados en su codigo fuente,
protegeran sus documentos y su acceso sera de pago.

Son muy faciles de instalar.

Después de su inscripcion, dirijase a la zona «Webmaster», apartado «Gestiony, y seleccione
la primera opcion «Gestion de documentos».

> Paso n.°1: creacion del sitio

Se le remitira a una pagina general que le presentara la lista de sus sitios.

Un sitio es un grupo de documentos que usted desea proteger. Debe adjudicar un nombre de
sitio a cada grupo de documentos cuyo acceso desea que sea de pago, incluso si su sitio
estd compuesto por un Unico documento. Para crearlo, basta con hacer clic en el enlace:
«Afadir un sitio» y cubrir el formulario que aparecera en su pantalla.

A continuacion aparecera un listado de todos sus sitios.

Jueves 16 de Febrero

allepdadsSs (&l

Soluciones de pago y micropago en internet

INICIO PRESENTACION MOTICIAS { CONTACTO REGLAMENTO [ S;\.LIR A
PR UEEES () Gestion de sus documentos
puestidn, &

b Gestin de documentos
Allopass

b Diario de a borda
b Bisqueda de codiges Los docurmentos cuyo acceso desea securizar estan reagrupados por sitios,
b Creacidn de chdigos Para crear o afiadir uno o varios docurmentos Allopass (que le proporcionardn los scripts de
gratuites pago), usted debe primero registrar el sitio al que pertenscen.
b Seguimiento de pasz
suscriptar Actualmente, usted ha registrado § sitios con 42 documentos.,
¥ Compra de codigos
Allopass +  Anadir un sitio
[ Su cuenta b niBr T 1 £ DBcfMeftos™ = 7
b Estadisticas 1 ALI..OPASS 1 1 O 5 X
¥ Feticidn de cheques TEST V2 B 7 X
¥ Seguimiento pagos
b Datoz personales I AARAA I I = ) X I
b Clave de accesa | TESTNEWVERSION | 1 (] 3 X 1
1 TEST DEMO I I = 1 X I
Partenariat | SITE DE TEST E= 8 X
i : I TESTDAVDZ2 " I, &= 1 x 1
el Los sitios corresponden a los
programas de afiliacian 1 SMSCATCHER | = z X
¥ Sus pariners grupos de documentos que Nombre de d
¥ Estado d rt £ ompre de docu-
b 1 desean proteger por cédigos 1

b Anuario de los programas

Tras haber reg boton "Documnentos CF del sitio el fnlETalteR R oJo] @S1io

, ge afiliazién para afiadir, m prie de su sitio que desea que no
Us Inscripcliones a ratuito.
afiliaciones L - b == - J
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> Paso n.°2: creacion del documento

Interfaz de creacién de documentos

dl J Ju’ DASS (el
[ -l._/ LS 2" L™ 0
Soluciones de pago ¥ micropago en intermnet
INICIO | PRESENTACION ! NOTICIAS | CONTACTO | REGLAMENTO f H-ER ¥ |
ESPACIO WEBMASTERS =z "
& Gestion de sus documentosisitio "TEST V2"
4 Gestién » .
b Gestion de documentos Pago por acceso | Tarjeta bancaria
Allopazz
b Diaric de a bordo
b Bizqueda de codigos Documentos con pago POR ACCESO del sitio TEST ¥2
b Creacidn de cddigos Actualmente usted ha registrado 1 documento con pago por acceso en este sitio,
gratuites Fara modificar las caracteristicas de acceso a un docurnenta, haga click sobre su nombre.
F Seguimiento de pass
suseriptor |+ Afadir un documento
b Compra de cidigos T
- Nombre del documento  Identficativo
4 Su cuenta b | TEST ACTE TO3GE/ B467/26 (2. 9]
b Estadisticas
b Petician de cheques Tras reqgistrar al menos un docurnenta, haga click en el botdn "Instalar seript * del docurnento
» Seguimiento pagos elegido para obtener los pasos a seguir para permitir el acceso al documento desde su sitio,
b Datos perzonales
b Clave de acceso o e I‘-

Después de haber creado su sitio, haga clic en el icono documento «» en la columna
documentos para registrar los datos relativos a la pagina cuyo acceso desea que sea de
pago. A continuacion visualizara la interfaz de creacion de documento.

Una barra de menu situada en la parte superior de la pantalla le permitira elegir la solucién
de pago que desea aplicar: Pago por acceso o Tarjeta bancaria

Al final de este procedimiento aparecera un formulario que le pedira los detalles técnicos
que desea aplicar: datos de las diversas paginas hacia las que seran redireccionados los
internautas, su cédigo de prueba, el nimero de cédigos para acceder a sus documentos, los
paises a los que permite acceder a su sitio, los tramos de tarificacion, la duracién de validez
de los cédigos y, si lo desea, la aplicaciéon de un micropago complementario mediante tarjeta
de crédito.
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Ejemplos de procedimientos completos:

Soluciones de pago y micropago en intermnmet

INICIO | PRESEMTACION NOTICIAS | CONTACTOD | REGLAMENTO i" SALIR ¥ |

» Gestion de sus documentos

b Gestién de documentos Anadir un documento a la pagina web TEST ¥2
Allopass

¥ Diario de a bordo

b Bizqueda de cédiges

b Creacién de chdiges Fara afiadir un nuevo documento a su lista, rellene el siguiente formulario.
gratuitoz Después del registro, puede hacer click sobre el botdn "Instalar el script” de este documento
b Seguimiento de pass para ver el script que hay que afiadir a la pagina de acceso al documnento.
suzcriptor
b Compra de cadigos
Allopass Nombre del |
documento

Este nombre se recoge dnicamente en la lista de sus decumentos,
Mingun internauta lo conoce,

Su cuenta L}
b Estadisticas
b Peticidn de cheques U'}L_de la
¥ Sequimiento pagos pagina de Ihttp:.l".l"
b Datoz perzanales accesn Se trata de la direccidn de internet de la pdgina en la que va a instalar el script
b Clave de acceso Allopass selicitande el cddige de acceso para poder consultar el documente,
|#|Infos |
4 Partenariat ]
¥ Gestiones de los URL del Ihttp:.n".n"
programas de afiliacidn documento Se trata de |a direccidn del documento o de la pagina de inicio de la seccidn en
b Sus partners la que desea Dar acceso no gratuito v a la que se dirigird el internauta si su
¥ Estado de sus partners |#|Infos | cidigo Allopasz es vilido,
¥ Anuario de oz programas
de afiliacian
F Sus inscripciones a URL de Ihl‘tp:.ﬂ".ﬂ"
afiliaciones Error

Se trata de |a direccidn de |a pidgina que serd presentada =i el internauta
introduce un cddige De accezo no vilida,

'.-ll_l_'lfus J Puade no rellenar esta zona, En ese caso, ez una pagina de error Allopass es
quien seri presentado en caso de Introducir un cddigo no wilidos,

Gane mas »

¥ Fatrocinio Allopazs
¥ Contral oublicitario

Para aplicar un micropago por teléfono en Espafia tramo B:

- Cree su documento en el apartado «Gestion de documentos»

- Haga clic en el sitio en el que desea afiadir un documento

- Seleccione en el menu desplegable de la lista de sus documentos la opcion micropago en el
momento

I Micropago por acto ;I

- Haga clic en «afiadir un documento»

- Rellene el formulario

- Situe el cursor en el menu desplegable sobre la opcion audiotex Francia y seleccione:

[1.70 EUR/lamada - recibe 0.65 EUR/lamada x|

-Acepte haciendo clic en 7| Enviar

Para aplicar un abono por tarjeta de crédito de 15 €:

- Cree su documento en el apartado «Gestion de documentos»

- Haga clic en el sitio en el que desea afiadir un documento

- Seleccione en el menu desplegable de la lista de sus documentos la opcion:
|Adivado. 2.00 EUR/cadigo - Recibirds 1.20 EUR/cadigo j

- Haga clic en «afiadir un documento»

- Seleccione la opcion abono

- Cubra el formulario que aparece y configure los parametros de su documento
- Acepte haciendo clic en 7 |Enviar
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(p allopass

> Paso n.°3: integracion del script

Una vez cubierto el formulario y creado el documento aparecera el icono I=] para instalar el
script.

Haga clic sobre este icono, se abrira una nueva ventana en la que le explicaremos todo

el proceso que debera seguir para instalar el script de pago asi como algunos consejos
practicos. El script se instala simplemente a través de un corta/pega en el codigo fuente de su
documento.

Debera integrar dos scripts en su cddigo fuente, podra elegir el idioma en el que desee que
aparezcan.

El primero es un script de pago. Se encargara de programar la aparicién del menu emergente
con las banderas y los numeros de tarificacion adicional que deben marcar para conseguir los
codigos y la casilla de introduccion del codigo.

Pago electronico seguro
Securised electronic payment

» allopass

Para entrar en la pagina solicitada,

1 it Solution de micro paiement sécurisé
'.,_';"a'“opass“— = LE Securised micro payment solution
Four acheter ce contenu, insérez le code abtenu an eliquant sur le drapeau de votre pays

To buythis contert, insert your access code obtained by olicking on your sountry flag

introduzea su codigo de acceso. futres pays
: ES pa na |P Other courtries
Toreachthe requesteddocument .. . .
please enter your acces code. Para obtener su cédigo, llame al : Nl
Para obtener un codigo de forma rapida | 806 515 002 | -’ l]
= [ 109 fmn WA incluide desde un telefonoe de 13 red fija
¥ d.IEL‘-'I'Et'ﬂ, D‘Dr_fﬂuﬂf hﬂg‘a C“l:‘k 1.368'mn WA incluide si es de |3 red mowil '
3 % 9 . m
en la bandera de su pais. llamada dura aproximadamente 1 min 20 5. l] E =
—_ = 5 i i En su factura de teléfano, solamente se le
" - m To obtain ﬂ-l.lll:k'}"’ﬂ.ﬂﬂ I:|.IE[:TEEt|yI your facturara el coste de la camunicatian ﬂ E
ety -access code, click on your flag below. Page por CB / CE Payment b s
Su pais Page por 5M5 / SMS Payment » m “ % -
Your country |} w@lﬂ
Ertrar su cédigo de acceso - Enter your access code Su navegador debe aceptar los cookies B e s
Ertrez wotre code d'accés
i_. 1CRA Allopass is labeled with the ICRA system Insert your access code
ok J Descubran nuestra solucidn de micro pago Allopass
Allopass hitp . allop ass. com ) ok

= Wotre navigateour doit
accepter les cookies
Your broweser must
accept cookies

El segundo script es un programa de bloqueo de acceso que protegera la confidencialidad de
su url y garantizara la seguridad de su pagina. Funciona gracias a la utilizacién de cookies.

Si desea instalar una proteccién en lenguaje php, encontrara toda la informacion necesaria en
el apartado «Soporte técnico» en el enlace «Informacion técnica».

* iNo se olvide de recordarles a sus visitantes que deben aceptar las cookies para que los
cadigos funcionen!

En el FAQ técnico se describen todos los procedimientos de aceptacion de las cookies,
capitulo «Informacién técnica», Q:¢Mis visitantes deben aceptar las cookies?
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3.2 Principio de funcionamiento

El principio de funcionamiento también es muy sencillo.
Le facilitamos un script html que integrara en el cédigo fuente de sus paginas. De este

modo se bloqueara el acceso a sus documentos y sus visitantes necesitaran un cédigo para
consultarlos.

Este script le permitira visualizar una ventana de pago en la que apareceran las banderas de
los paises que pueden acceder a su sitio. Si visitante solo tendra que hacer clic en la bandera
que corresponde a su pais de residencia. A continuacion un menu emergente le indicara el
procedimiento que debe seguir para conseguir el codigo. Cuando haya introducido el codigo,
se enviara la peticion a nuestro servidor que verificara su validez.

Si el cédigo es valido, su cliente accedera a sus paginas de pago. Si es incorrecto, visualizara
una pagina de error.

Acceso visitante a una pagina protegida por Allopass

Pt sbbivir votey ot appeler e e

‘ﬂ contenido de

Fe T pago de mi sitio
| ﬁienuenidai
in mi sitio L
i Dl | — i st ] 4 | o
UODans |
el
| — MK  Validacién
r Fn
Enitrar su cadiga . dEI CDd |gﬂ
e
, allopass
, | 0 Codigo eroneo !
' Fagina de error
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4/ TARIFICACION GENERAL

(Encontrara el cuadro completo de reversiones al final como documento adjunto)

4.1 Tarificacion relativa al micropago en el acto
a— Principios

Existen tramos que varian en funcion de los paises y operadores para cada solucion de pago
audiotex.

Nuestro sitio www.allopass.com le ofrece cuadros detallados de toda la cadena de
transferencias incluidos los tramos, el coste que la llamada le supone a su visitante, el IVA, el
descuento del operador, el de d’Allopass y la transferencia a su favor.

Al final de este documento encontrard la lista completa de las diversas reversiones.

Esquema: flujos financieros

b — Coédigos facilitados por llamadas de tarificaciéon adicional

Su cliente abona una cuantia a tanto alzado y obtiene un cédigo que podra utilizar tantas
veces como usted haya decidido en la definicion de parametros (con independencia de la
duracion de su visita a su sitio). De este modo el beneficio que usted obtiene es siempre el
mismo. Por ejemplo, para cada compra de cdédigo Allopass mediante micropago audiotex en
Francia, en un tramo B, usted recibe 1€ Sin Iva. Recibe un abono en cuenta cada vez que se
introduce un nuevo codigo en sus paginas.

c — Caodigos facilitados por SMS

Del mismo modo, para un envio de SMS+ a 1,5€ (impuestos incluidos) usted siempre
recibe 0,52€ (antes de impuestos).

*Recuerde que la aplicacion de tramos SMS en Francia y en Estados Unidos esta sometida a
nuestra aprobacion (contact@allopass.com)

d - Mediante tarjeta de crédito ﬂ\HSA.

Ideal para los paises que no estan cubiertos por nuestros servicios audiotex, o para los
clientes que prefieren pagar con tarjeta de crédito, le abonaremos 1,2€ (antes de impuestos),
por un pago de 2€ (impuestos incluidos) y 1,80€ (antes de impuestos) por un pago de 3€
(impuestos incluidos).

4.2 Tarificacién relativa a los pagos con tarjeta de crédito >a 3€

En el marco de las soluciones One Shot y Pass Abonado, le ingresaremos

el 85% del importe (antes de impuestos).

Por ejemplo, para un importe fijado en 10 € (impuestos incluidos), recibira (10/1.196)*0.85 =
7.11 € (antes de impuestos).

En caso de que se rechace el pago, la cuantia que le hemos abonado se retirara de su cuenta
y correremos con los gastos de oposicion bancaria.

-11 -
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5/ TRANSFERENCIAS

5.1 ;Cémo se reciben las transferencias?

Encontrara en la zona «Webmaster», apartado «Su Cuenta», un subapartado que se llama
«Solicitud de cheques». En este apartado, puede solicitar una transferencia a partir del saldo
disponible en su cuenta.

Se le presentan varias opciones: puede solicitar que se le envie un cheque bancario francés
o belga, retirar todo lo que tiene en su cuenta o dejar crédito. Una vez haya hecho la solicitud,
recibira su transferencia por correo postal.

*Advertencia, le recordamos que los cheques belgas tiene un coste anadido de 1€ que debe
tener en cuenta cuando efectua dicha solicitud. Por ejemplo, si dispone de 16€ en su cuenta,
puede solicitar un importe maximo de 15€ en cheque belga.

Para solicitar una transferencia, debe disponer de al menos 5 euros en su cuenta. Como
maximo puede formular dos solicitudes de transferencia en un plazo de 7 dias.

Soluciones de pago y micropago en intermet
|
INICIO PRESENTACION [ NOTICIAS CONTACTO REGLAMENTO .5 | R |
& Solicitud de cheques
b Gestiin de documentos
Allopass
¥ Diario de a bordo
Bt na e st ties Este es el estado de su cuenta 17 /0272006
¥ Creacidn de cédigos
gratuitos Totalidad de sus disposiciones ya realizadas 44549 €
E otalida e sus disposiciones que quedan por recibir 7
h 559”'?'““ gE pe e Totalidad d d d b 1235.50 €
S e Todaz las cantidades se exprezan en €
¥ Compra de codigos
Allopass
La cantidad minima para solicitar un ingreso es de 5.00 €
(w Sucuenta B - : ¢ o
M HHERGN ¥ Para las solicitudes por transferencia, la cantidad minima es de 150,00 €
b Estadisticas
b Peticion de cheques Usted puede efectuar como maximo 2 solicitudes a la semana .
¥ Seguimiento pagos
b Datos personales Introduzca la cantidad que il J|g €
b Cl d ibi i p g
ave de-accesy | desea recibir ¥ la modalidad de - _ w04 minima s.00
paga
4 Partenariat &) ITransFerencia oo =]
b Gestiones de los Si selecciona una modalidad de pago no gratuita, su :
programas de afiliacién coste serd adeudado en su cuenta Allopass - | Enwiar
b Sus parners
¥ Estado de sus panars Es decir, usted puede ingresar un cheque extranjero cualquiera que sea su pais de residencia.
¥ Anuaro de los programas Infdrmese en su banco sobre los posibles gastos,
de afiliacidn
¥ Suzinscripeiones a
afiliaciones

> Compra de codigos

Le proponemos una opcién de compra de cédigos en lugar de las transferencias.

Se beneficiara de tarifas ventajosas al transformar sus ganancias en codigos Allopass que
podra utilizar en cualquier sitio que funcione con los codigos en Francia (tramos A: 0,28€ en
vez de 0,56€ o B: 1,17€ en vez de 1,80€).

-12 -
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(D allopass

5.2 Seguimiento de las transferencias

En la zona Webmaster, apartado «Su Cuenta», «Seguimiento de transferencias», encontrara
una tabla recapitulativa de todas las transferencias solicitadas a Allopass. El nimero con el
gue hemos registrado la transaccion, la fecha en la que ha hecho la solicitud, la cuantia que a

solicitado y el estado de su peticion (enviada, en espera, etc.)

_"'\-\-‘_--_
2AA1 00NN ACE a e
allepass_ <elag

INICIO

PRESENTACION

NOTICIAS

CONTACTOD

REGLAMENTO

)

ESPACIO WEEMASTERS

w Gestidgn

b Gestion de decumentos
Allopass

b Diario de a bordo

b Bisqueda de codiges

b Creacian de cadigos

i Su cuenta

» 20030716025518

» Seguimiento de los pagos

Al 17/02/2006, ha efectuado 10 demandas de pago

16072003 10:41:38

- 13 -

10,00 £ nksp; CFR

gratuitos
b Seguimients de pass 20050525075370 25/05/2005 14:59:33 5.00 £ nbsp, CFR En espera
. E”:g;ﬁ;";e e 20050420072305 200042005 11:27:48 11.96 £ nbzp; CFR Enviaco el 2000572005
Al 20050207066030 070242005 11:38:35 50.00 € nbsp, CFR Enviado el 08/02/2005
2004081050790 11/03i2004 10:06:50 5.00 £rbsp, CFR Envizdo el 11/08/2004

Envizclo el 160772003

R 2002080700691 07/08/2002 16:53:04 5.00 £ rbsp; CFR Ervvisda
e 20020207000775 07/02/2002 15:37:31 1.20 £ rbsp; CFR Ervvisda
» Sequimiento pagos 20020205000734 05/02/2002 12:34:41 5.00 £ rbsp; CFR Ervvisda
IR 20020205000732 050212002 12:02:13 5.00 £ rbsp; CFR Erwviado
b Clave de acoceso

20020205000731 05/02/2002 11:4301 1.20 € nbap; CFR Ervviada
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6/ HERRAMIENTAS DE GESTION

6.1 El diario de navegacion

El diario de navegacion es una herramienta de gestioén de su sitio que resume todas las
transacciones efectuadas y los codigos introducidos en sus paginas de pago. Lo encontrara
en la zona Webmaster, apartado «Gestion», «Diario de navegaciéon». Le permite visualizar
detalladamente la evolucion de su cuenta.

ermes rerD
= \ S|t ol
d HQ/ DASS \Selil
s I_/'\.A.A_d"-_/l ) S
Soluciones de pago y micropago en internet
INICIO | PRESENTACION L NOTICIAS | CONTACTO | REGLAMENTO t SALIR ¥ |
‘» Diario de abordo
e » I . U
b Gestin de documentos
Allopass
b Diario de a bordo
b Bisqueda de cidiges Cadigos ITDdDS ;I
¥ Creacian de cadigos X -
gratuites Eleqir otro sitio : |ng05 ;” j
b Seguimiento de pasz . . ; ale
e Elegir otro perioda I nz 'I I 2006 vi 1=1-7]
¥ Compra de chdigos Mo hay infarmacidn disponible sobre los accesas anteriores a Septiembre 2004
Allopass
Page 1/1
4 Sucuenta L} 4 /
b Estadisticas
¥ Feticidn de cheques
b Datos personales 14102 SITE 'DE Céidign inexistents para esta
R i el TEST B7885274 - oot
14102 SITE 'TE . Cadigo inexisterte para esta
4 Partenariat b 17:53M Tt TEST™ BONBON - 000 % it
b Gestiones de los 7oz SITE 'DE
Sef e e 129357 T WHL O EE EDZBE4953 -- .56 £ Compre Achsat abo CB
¥ Sus parners
¥ Estado de sus partners La informacidn "D atas" solo utiliza los 15 primeros caracteres del campo.,
b Anuario de los programas
de a.filiac.:iol? Descargarse el ©5W, con separador "
} Susinscripciones a Cezcargarse el ©5W, con separador ™"
afiliaciones
Buscar un cédigo : I lok|

Durante un mes, todas las transacciones se registran en funcién de la fecha, el sitio, el
documento, el tramo, el cédigo, la duracion de la llamada, la transferencia y el estatus (cédigo
aceptado o incorrecto, codigo de prueba, tipo de pago, etc.) Puede elegir la visualizacién del
periodo que le interesa.

Puede exportar esta tabla a Excel haciendo clic en el enlace: Descargar el CSV

El abono tiene un estatus mas particular, por lo tanto le proponemos (siempre en el apartado
«Gestion») un subapartado dedicado al «Seguimiento Pass Abonados».

Una cuadro le mostrara la lista de sus Pass Abonados, el documento para

el que han se suscrito, la fecha de expiracion del abono y si ha elegido la

opcion de nuevo abono automatico el nimero de nuevos abonos que se han
efectuado. De este modo puede hacer un seguimiento preciso de sus abonados.

- 14 -

La solucién de micro pago Allopass es editada por la compafiia ALLOPASS / Grupo Hi-media - Todos los derechos reservados 2001-2008



aIIopass > Guia del usuario ( Webmaster )

allopass.delpy
b= I\r_.'/ _r/'&_-\.}n_JL_J v \-_-\_/J
Soluciones de pago y micropago en internet
INICIO | " PRESENTACION | NOTICIAS | CONTALTD | RECLAMENTO | —ET—
COAL Y EE! : 3 T A
S L 3 » Seguimiento de los "Pass Suscriptores”
¥ Gestidn de documentos
Allopazs
b Diario de a bordo 19 pass "Pass suscriptor” de la pagina Web :ITodas las paginas Web ;I
b Bisqueda de cidiges suscriptores i . .
¥ Creacién de cédigos Pagina 171 renoy, iITodos vi lok|
gratuitos
¥ Seguimiento de pass
LBl Importe total de los "Pass suscriptores™ que faltan por facturar este mes : 0.00 €
¥ Compra de codigos " o " = =
Importe total de los "Pass suscriptores” que faltan por facturar el mes que viene :
Allopass 0.00 €
Importes presentados menos en el caso de anulacidn o rechazo por parte del cliente y que concierne
B e > unicamente a los "Pass suscriptores” con renovacidn autemitica
b Estadisticas
¥ Peticidn de cheques
- St e PaginaWeb  Documente  Pass  Caducael  Renov.auto
b Datos personales SITE 'DE TEST WHL O E24474 3% Ltilizakle 1 vez
PG e s SITE DE TEST WHA OF E2E2354 Utiizable 1 vez
) SITE 'DE TEST WHA QS E29PSEN Liilizable 1 vez
puBactenariat P TE DE TEST TEST 03 EZBMHMST Utilizable 1 vez
b Gestiones de |05_ A SITE 'DE TEST TEST 0= E343M0 M Ltilizahle 1 vez
. g':f;’;:i;e =ilazia SITE 'DE TEST WHa 05 E4R77II2 Ltiizable 1 vez
e SITE 'DE TEST WHA 05 ESTETEZD Utiizable 1 vez
P Anuaria de los pragramas SITE 'DE TEST TEST 0% EE3A99C9 Ltilizakle 1 vez
i S SITE 'DE TEST WHA OF ETCASCHR Ltiizable 1 vez
P Susinscripriones a -
St SITE 'DE TEST TESTIT 05 EBQM4BZH Utilizable 1 vez
SITE 'DE TEST WHA QS E9927J2G Liilizable 1 vez

6.2 Estadisticas

En la zona Webmaster, apartado «Su cuentay, «Estadisticas» se le remitira a una pagina en
la que encontrara sus estadisticas en forma de tres tablas.

En la primera le mostramos todas las estadisticas relativas a sus transacciones en funcion
del modo de pago utilizado por sus clientes («Pago en el momento», «Tarjeta de crédito» etc.
en funcion de pestafa en el que se situe). Al igual que sucede en el diario de navegacion, le
facilitamos estas estadisticas por periodo de un mes y usted puede elegir el periodo que le
interesa.

A continuacion le presentamos las estadisticas globales de sus beneficios, estadisticas
provisionales en funcién del numero de transacciones que su sitio ha generado y sus
estadisticas anuales.

También tiene la posibilidad de seguir las estadisticas relativas a las compras de codigos
efectuadas a través de nuestra interfaz y las cuantias que ya fueron transferidas.

- 15 -
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allepass <elai

INTCTO | PRESENTACION | NOTICTAS CONTACTO REGLAMENTO R —

AR R i) (» Estadisticas para el periodo 02/2006
== 0 . .
b Gestion de documentos Pago en el acto | Tarjeta de crédito | Dtros

Allopass
b Diatio de a bordo Estadisticas para D2/2006 Eleqir otra perl'odo:l 0z -_l I 2006 -.l lok]

b Bisqueda de cddigos
b Creacidn de codigos

Hisiies Haoy, sus ganancias de sus documentos de pago se elevan a 0.00 €
F Seguimiantd ne pads Ayer, sus ganancias de sus documentos de pago se elevaron a 0.00 €
St . Estaz cifraz noincluyen los ingresos generados desde su actual conaxidn
b Compra de codigos
i Pago por acceso
 5u cuenta > *#** Ninguna estadistica a dar en este periodo 02 /2006 ***
b Estadisticas
b Peticién de chegues Estadisticas generales > Ganancias aplazadas
» Seguimients pagos Estos ingresos no estarin disponibles en su cuenta hasta 30 dias después del dltimo dia del mes en que se
b Datos perzonales realizd la compra,
b Clave de acceso
Ganancias tarjetas de crédito aplazadas a 280202006 0.00€
. Backenariat V| Ganancias tarjetas de cradito aplazadas a 310372006 186 €
b Gestiones de los
B s E = i lian Estadisticas generales > Totales
F Sus partners
b it s e ganines Concepte Importe
b Aniario de los programas Importe neto del periodo 0202008 | § | 1 5GE
de afiliacian (Importe neto previsional del periodo 22006 : 2.57 €)| § i
b Sus inseripciones a i —
e et Imparte neto para el ano QDDE.L. 3TTE
Total de sus compras de codigos de acceso para el periodo 0202006 0.00s
 Gane mas i ili i L)
G 4 Total de sU saldo transferidos o utilizados pata diversas compras 448,40 €
b Patrocinio llopass TOTAL DE 5U SALDOD DISPOMIBLE A DIA DE HOY 12235.50 €

Este importe no incluye las ganancias tarjetas de crédito no cobradas a dia de hoy

F Control publicitario

El icono B le permite visualizar las estadisticas detalladas que le interesan y seguir la
evolucion de su cuenta en directo.

El icono lil le permite visualizar la evolucién de su facturacion de los ultimos 30 dias en forma
de grafico por numero de accesos y por dia.
Tiene la posibilidad de visionar tanto el conjunto como documento por documento.

-16 -
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D Grafico de sus ventas en 12 meses . YN

Elija un periodo : |December %|| 2007 & |

<+ Enviar

Estadisticas de ventas de 01/2007 al 12/2007

120000 ~ &

100000 =

OO0 -

GO0

40000

Reversiones en Euros

200005

0107 02507 03407 0d/07 05407 08407 0707 08507 08707 10407 11507 12407
Periodo

Todas las herramientas que ponemos a su disposicion permiten verificar la evolucién de su
cuenta y los beneficios reportados. Son faciles de utilizar y garantizan la transparencia de los
flujos financieros.

-17 -
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7/ LOS OTROS SERVICIOS ALLOPASS

Ante todo consideramos la relacion que tenemos con usted como una cooperacion, una
colaboracién por via electrénica.

Por eso ponemos a su disposicion todas las herramientas y medios necesarios para ayudarle a
aumentar sus ingresos y favorecer la creacioén de redes entre los webmasters que trabajan con
NOsotros.

Por lo tanto le proponemos tres tipos de intercambios que le podrian interesar:

7.1 La afiliacion

La afiliacion le permite establecer una colaboracion con otro sitio que se interesa en su
contenido o por el contrario enriquecer sus documentos con otro sitio mediante enlaces o
banners.

Cuando un cliente accede a un contenido a través de un enlace de afiliacion y efectia una
transaccion, la colaboracion también se beneficia.

Establecer este tipo de colaboracion es muy sencillo. Nosotros generamos los scripts que
permiten activar los enlaces creados. También ponemos a su disposicién herramientas de
ayuda que le ofreceran la posibilidad de gestionar sus afiliaciones y crear programaciones mas
complejas si lo desea.

Si desea mas informacioén consulte la guia de usuario Afiliaciéon disponible en el sitio y, en el
marco de una programacion mas compleja, el apartado Informacién Técnica.

7.2 El patrocinio Allopass

Siincluye un banner Allopass en su sitio y uno de sus visitantes se inscribe en Allopass a
través de este banner, usted recibira el 10% de los beneficios audiotex que genere.

-18 -
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8/ CUADRO DE REVERSIONES

TARIFICACIONES VIGENTES A 1 DE ENERO DE 2007

1) Micropago en el acto

Su visitante paga una cuantia a tanto alzado para conseguir su codigo, independientemente de
la duracion de su visita al sitio.

Paises
hispanohablantes

Retribucion Audiotel

Retribucién SMS

Grado ecl:zfitl(i)zggtr)? @ antI:se fjre'?ﬁgfg?ms Grado eCI:?J?itI(i)zgg (r)? @ ant}:se Ejrelti)rﬂg:feztos
mva Colombia - - - A 3100 COP 0.18 EUR
mim Ecuador - - - A 1.25 USD 0.27 EUR
% Espafia A 1.09 EUR 0.55EUR| A 1.38 EUR 0.50 EUR

B 1.70 EUR 0.85EUR| B 2.76 EUR 1.00 EUR
C 1.10 EUR 0.55 EUR| - - -
Bel México - - - A 13 MXN 0.23 EUR
Bl Pera . - - A 2.94 PEN 0.15 EUR
EEm Venezuela - - - A 2900 VEB 0.23 EUR
Paises franc6fonos Retribucion Audiotel Retribucion SMS

Grado | oD Poor @ | antes de mpuocios 57390 | of veilador ® | antes de mmpentos

BB Fance A 0.562 EUR 0.24EUR| A 150 EUR @ 0.52 EUR
B 1.799 EUR 1EUR| g 2 EUR @ 0.80 EUR
; - - C 3EUR @ 1.20 EUR

Bo¥ DOM A 1.91 EUR 0.85EUR| A 1.50 EUR /3 0.50 EUR

B B Bélgica A 1.12 EUR 0.48 EUR| A 2 EUR 0.73 EUR
B 2.24 EUR 096 EUR| g 3 EUR 1.20 EUR
c 6.20 EUR 330EUR| ¢ 4 EUR 1.60 EUR
D 8.68 EUR 450 EUR| . . ]

e Luxemburgo A 2.23 EUR 0.93EUR| A 1.50 EUR 0.54 EUR
B 6 EUR 3EUR| . . ]

= : Quebec A 3 CAD 0.66 EUR| A 3.45 CAD 0.80 EUR
B 7 CAD 1.54EUR| B 6.90 CAD 1.60 EUR
c 5 CAD 0.90 EUR| . . ]
D 10 CAD 350 EUR| . . ]
E 15 CAD 490 EUR| . . ]
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Suiza A 2.50 CHF 0.84EUR| A 3 CHF 0.63 EUR
B 6.66 CHF 1.84EUR| B 6 CHF 1.26 EUR
c 4.23 CHF 143 EUR| . . _
D 10 CHF 358 EUR| . _ .
Paises angl6fonos Retribucion Audiotel Retribucion SMS
Grado e(l:?J?itI(i)zggtr)E: @ antFefse Lr;?rggfggtos Grado e(I:(l)Ji’itI(i)zg(!;l E)arl @ antlzse Hé?ﬁg:f;gtos
B Australia - - - A 4 AUD 0.60 EUR
%] canada A 3 CAD 0.66 EUR| A 3.45 CAD 0.80 EUR
B 7 CAD 1.54 EUR 6.90 CAD 1.60 EUR
C 5 CAD 0.90 EUR| - - -
D 10 CAD 350 EUR| - - -
E 15 CAD 490 EUR| - - -
B UsA A 5USD 1.60 EUR| A 4.99 USD 1.20 EUR
B 3 USD 1EUR| B 9.98 USD 2.40 EUR
- - - C 2.99 USD 0.74 EUR
B Reino Unido A 1.50 GBP 0.83EUR| A 2 GBP 1.15 EUR
- . B B 0.50 GBp @ 0.30 EUR
- . . C 1GBP 0.68 EUR
- _ B D 1.50 GBP @ 1.07 EUR
- . B E 3cBp @ 2.22 EUR
- - - F 5 GBP 3.40 EUR
r Irlanda - - - A 2 EUR 0.63 EUR
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Otros paises Retribucion Audiotel Retribucion SMS
Grado | oV tiador @ | antos dempuostos |890 | ol utlizndor @ | anios de mpsentos

- Alemania A 2 EUR 0.95EUR| A 1.99 EUR @ 0.82 EUR
- - - 2.99 EUR 1.24 EUR
- - - C 4.99 EUR 2.14 EUR

o Austria A 3.63 EUR 1.32 EUR| - - -
mmm Bulgarie - - - A 2.40 BGL 0.36 EUR
Emm Dinamarca - - - A 3 DKK 1.35 EUR
Bl Estonia - - - A 25 EEK 0.45 EUR
- - - B 50 EKK 0.95 EUR
—~— Finlandia - - - A 3EUR 1.23 EUR
i= Grecia - - - A 3.50 EUR 0.89 EUR
e Hungria - - - A 480 HUF 0.47 EUR
% Israél - - - A 201LS 0.79 EUR

“ Italia A 1.64 EUR ® 0.85 EUR| - - -

B 3EUR ®) 1.25EUR| - ; ]

C 4EUR®) 1.80 EUR| - ; ]

D 5 EUR 290EUR| - - -

E 12.5 EUR 730EUR| - - -
I Kazakhstan - - - A 2 USD 0.36 EUR
— _atvia - - - A 0.95 LVL 0.30 EUR
B Lituania - - - A 10 LTL 0.75 EUR
o= Noruega - - - A 30 NOK 1.30 EUR
= Holanda A 1.30 EUR 0.76 EUR| A 1.50 EUR 0.60 EUR

0.85 EUR 0.42 EUR| - - -
; Polnia - - - A 6.10 PLN 0.45 EUR
- - - A 10.98 PLN 0.80 EUR
[ Portugal - - - A 2 EUR 0.60 EUR
R R Checa - - - A 50 CZK 0.49 EUR
| § Rumania - - - A 2.26 USD 0.37 EUR
mmm Rusia - - - A 2 USD 0.44 EUR
- - - B 4.75 USD 0.94 EUR
gEmm Eslovaquia - - - A 47.60 SKK 0.28 EUR
Emm Suiza - - - A 30 SEK 1.15 EUR
M Ucrania - - - A 2.30 USD 0.39 EUR
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1. Importe variable en funcion de las operaciones telefonicas.

2. Tarificacion autorizada a reserva de aceptacion de nuestra parte.

3. Tarificacion valida en: La Guyana francesa, Guadalupe, La Reunién y La Martinica.
4. Fuera del costo de envio del SMS

Al estar a menudo relacionado el coste de la llamada con la duracién de la misma, el coste del mencionado
para cada tipo de tarifa se basa en la duracién media de la llamada realizada.

2) Pago con tarjeta bancaria para importes superiores a 3 €

Tipo de pago Importe méximo Retribucién antes de impuestos

Tarjeta bancaria da3€ab0€ 85 %

Su disposicion es un 85% de la cantidad Sin impuestos.

Por ejemplo, por una cantidad de 10€ (impuestos incluidos), usted recibe (10/1.196)*0.85 = 7.11 € (HT).

En caso de rechazo del pago, se le sustraera la suma que le fue abonado y nos haremos responsables de los
gastos del rechazo por parte del banco. El pago se realiza en 30 dias fin de mes.
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9/ CONTACTOS

Nuestro servicio de atencidn al cliente esta siempre a su disposicion.

No dude en ponerse en contacto con nosotros por correo, teléfono o e-mail. Nos
comprometemos a responderle del mejor modo posible y resolver los problemas que pudieran
surgir relacionados con la utilizacion de nuestro sistema de pago lo antes posible:

En Espafia, nuestro servicio de atencién al cliente esta siempre a su disposicion:
ALLOPASS/E-CONTENT DEVELOPMENT SL
c/Arroyo del charco del pescador 2, 7°C
28050 Madrid Espana

Mikel Lekaroz
contact.es@allopass.com

En Francia, nuestro servicio de atencion al cliente esta a su disposicién de lunes a
viernes de las 10 h a las 18 h llamando al (0033) 1 53 44 15 55

ALLOPASS / Groupe Hi-media

6, rue Saint Joseph
PARIS, France
contact@allopass.com
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